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臺北榮民總醫院

>10,000員工

共管的金門醫院
委託經營的關渡醫院

機
關
簡
介



一級單位48個
業務單位31部7中心2室

輔助單位8室

二級單位193個
業務單位153科14組

輔助單位26組

機
關
簡
介│

組
織
架
構

內科部

1.心臟內科
2.胃腸肝膽科
3.血液科
4.內分泌新陳
代謝科

5.過敏免疫風
濕科

6.腎臟科
7.感染科
8.一般內科
9.輸血醫學科
10.全人整合醫

學科

外科部

1.一般外科
2.胸腔外科
3.心臟血管外
科

4.大腸直腸外
科

5.重建整形外
科

6.兒童外科
7.實驗外科
8.移植外科
9.乳房外科

骨科
部

1.骨折創
傷科

2.關節重
建科

3.運動醫
學科

4.手外科
5.兒童骨
科

6.脊椎外
科

胸腔部

1.一般胸
科

2.呼吸感
染免疫
科

3.臨床呼
吸生理
科

4.呼吸治
療科

5.胸腔腫
瘤科

婦女
醫學部

1.婦科
2.高危險妊娠
暨產科

3.生殖內分泌
不孕症科

4.遺傳優生學
科

5.婦癌科

兒童
醫學部

1.一般兒科
2.兒童心臟
科

3.兒童胃腸
科

4.兒童免疫
腎臟科

5.新生兒科
6.兒童遺傳
內分泌科

7.兒童感染
科

8.兒童血液
腫瘤科

復健
醫學部

1.一般復
健科

2.神經復
健科

3.骨骼關
節復健
科

放射線部

1.呼吸循環放射科
2.介入性診療放射科
3.腹部影像醫學科
4.骨骼關節放射科
5.神經放射科
6.兒童暨急診放射科
7.乳房暨超音波科
8.磁振影像醫學科

核醫部

1.核子醫學
科

2.放射免疫
暨同位素
治療科

3.放射製藥
科

4.迴旋加速
器科

5.醫事放射
科

6.正子影像
科

營養部

1.臨床營養
科

2.膳食管理
科

神經醫學
中心

1.一般神經科
2.腦血管科
3.週邊神經科
4.癲癇科
5.一般神經外
科

6.功能性神經
外科

7.兒童神經外
科

8.神經重症加
護科

9.神經修復科

精神
醫學部

1.成人精神
科

2.兒童青少
年精神科

3.老年精神
科

4.社區復健
精神科

5.心身醫學
科

急診部

1.急診醫學
科

2.外傷醫學
科

3.災難醫學
科

口腔
醫學部

1.膺復牙科
2.家庭牙醫
科

3.牙髓及牙
周病科

4.兒童牙科
及齒顎矯
正牙科

5.口腔顎面
外科

6.齒顎矯正
科

7.口腔顎面
外科

眼科部

1.一般眼科
2.眼矯形重
建科

3.眼肌神經
科

4.青光眼科
5.視網膜科

耳鼻喉頭
頸醫學部

1.耳科
2.鼻頭頸科
3.喉頭頸科

腫瘤
醫學部

1.放射腫
瘤科

2.細胞免疫
治療科

3.癌症防治
科

皮膚
部

1.皮膚診
斷科

2.光化學
治療科

重症
醫學部

1.重症加護
內科

2.重症加護
外科

病理
檢驗部

1.一般病理科
2.外科病理科
3.細胞病理科
4.分子病理科
5.核心檢驗科
6.感染症檢驗
科

7.品保科

藥學部

1.調劑科
2.製劑科
3.臨床藥學
科

護理
部

教學部

1.醫學圖書
組

2.教學行政
組

3.臨床技術
訓練科

4.教師培育
科

5.實證醫學
科

家庭
醫學部

1.家庭醫學
科

2.安寧緩和
醫學科

3.社區醫學
科

傳統
醫學部

1.整合醫
學科

2.一般中
醫科

醫學
研究部

1.基礎研究
科

2.轉譯研究
科

3.臨床研究
科

4.臨床試驗
科

5.技術移轉
組

健康管
理中心

1.一般健檢
科

2.健康管理
科

3.實驗檢查
科

麻醉部

1.一般麻醉科
2.神經麻醉科
3.婦幼麻醉科
4.胸腔心臟麻
醉科

5.疼痛控制科

感染管制
中心

1.感染疫情監
測科

2.環境風險管
制科

3.感管資訊應
用科

身障重
建中心

1.身障醫
療科

2.研發製
造組

3.推廣組

高齡醫
學中心

1.高齡醫學
科

2.研發推展
科

院長

副院長 (5)

主任秘書

業 務 單 位

補 助 單 位

泌尿部

1.一般泌尿科
2.婦幼泌尿科
3.男性生殖科

重粒子及放
射腫瘤部

1.光子治療科
2.重粒子治療
科

3.實驗放射治
療科

職業醫學及
臨床毒物部

1職業毒物科
2.臨床毒物科

品質管
理中心

社會工
作室

公共事務室

1.公共關係組
2.國會聯絡組
3.秘書組

工務室

1.設計施
工組

2.公用設
備組

3.修護保
養組

補給室

1.採購組
2.資財組
3.配發組

總務室

1.出納組
2.事務組
3.文書組

資訊室

1.應用發展
一組

2.應用發展
二組

3.系統操作
組

4.技術網路
組

人事室

1.任免組
2.考核組
3.資料組

主計室

1.歲計組
2.稽核組
3.會計組
4.成本組

政風室

1.政風預
防組

2.政風查
處組

3.安全防
護組

職業安
全衛生
室 1.醫療品質

管理科
2.病人安全
管理科

3.臨床資訊
及品質認
證科

醫務
企管部

1.醫務企劃組
2.績效管理組
3.醫療事務組
4.病歷管理組
5.醫療費用組
6.法務組

1.智慧醫療
研發科

2.精準醫療
發展科

3.設備儀器
管理組

醫學工程部
國際醫療
中心

1.國際醫療服
務科

2.醫學合作推
展科

3.國際醫療規
劃科



乾淨政府 陽光施政 廉能效率

「視病猶親、追求卓越、恪遵倫理、守法守信」

為本院核心價值，除推動各項醫療業務，更著重於同仁的品格操守與法治
觀念，本院廉政業務在首長支持與員工共同戮力執行下，多年來廉政工作
績效評比成績獲輔導會評為總院級績優單位。

機
關
簡
介│

首
長
的
決
心



廉能推動主軸「 CLEAN 」+「五好」施政目標
=打造臺北榮總最堅強、最優秀、最清廉團隊!

產學密切合作與人共好

公私協力展現廉能成效

五好
CLEAN

首長決心
持續解決民怨
把病人與同仁照顧好

防疫要做好

領先透明最重要

工作環境營造好

廉政風險事件少

創新作為把學生教好
北榮經驗擴散全國C

Commitment

L
Lead

E
Ethics

A
Association

N
Novelty

約125億/年醫材及藥物採購
三大重大工程耗資百億

廉政治理極為重要

[正直, 清廉, 能幹, 圓融, 和諧] 為主管晉用原則

機
關
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珍惜與感謝病人家屬對您的信任與託付

要做到視病猶親不容易
希望做到將心比心



三大重大工程耗資百億

長青樓 (447床, April 2 2022 啓用)



三大重大工程耗資百億



三大重大工程耗資百億

Mar. 1 2023 啓用
共17間手術室
複合式手術室(MRI)
多間門診手術室
如期如質如實完工，無展延

智慧型手術大樓



三大重大工程耗資百億

重粒子癌症治療中心



三大重大工程耗資百億

20220630

臺北榮總重粒子癌症治療中心
總經費約45億
全台唯一
全球僅14座
目前已完工運轉
2022年10月完成臨床試驗
預定今年五月中正式啟用收治病人

Jan. 2023 & Feb. 2023美國 Mayo Clinic派團隊來參訪



綜整本院業務特色、
核心價值以及首長
施政重點，擇定亮

點創新業務

亮點
擇定

盤點發掘機關現有措
施，依照獎項各評核
構面，權責單位提供
資料

盤點
措施

專案
小組進度

追蹤

定期召開工作
小組會議追蹤

工作進度

院長全力支持，副院
長擔任召集人，由院
內單位主管任專案小
組成員，進行跨部科
合作

邁向透明晶質獎-期前籌備作業



邁向透明晶質獎-各執行階段重要期程

111.7.8

實地評核
111.5.13

提交參獎
申請書

111.10.27

頒獎典禮
111.9

公布特優名單



邁
向
透
明
晶
質
獎│

實
地
評
核

書面佐證資料
詳盡解說

院長親自主持
單位同仁
熱情參與

池化檢驗系統
現場演示

委員建議
虛心接受

111年7月8日透明晶質獎實地評核當日集錦



亮點業務廉
政
創
新
與
擴
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廉
能
創
新

率先大規模池化核酸檢測模式 (Pooling PCR)

確效試驗
靈敏度和特異性



廉
政
創
新
與
擴
散│

廉
能
創
新

苗栗京元電子五千人快速核酸檢測

台灣史上第一次 2021 06 11/12

迅速阻斷傳播鏈，守護半導體產業，守護台灣經濟

亮點業務



廉
政
創
新
與
擴
散│

廉
能
創
新

「Pooling」池化檢驗模式精準篩檢引領全國
節省公帑，降低民怨

確保任務的目
標與時程，妥
善規劃動線與
人力資源。

現場指揮調
度，確保高
效率的採檢
過程。

傳送標本分
秒必爭，大
量且精準的
核酸檢測結
果。

北農三大批發市場
六千多人快速核酸檢測 2021 07

亮點業務



廉
政
創
新
與
擴
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廉
能
創
新

亮點業務

本院接獲指示協助快篩任務，

本院即刻任務編組，以「大

量、快速、精準」之高效能檢

測作業模式，對該公司員工5

千人進行快篩。

京元電子爆發移
工群聚感染

本院當責執行多場大規模戶外

千人採檢任務，支援防疫最前

線，採檢國家隊用心守護臺灣

產業! 

北農濱江第二果
菜市場PCR採檢

本院率先全國進行科學確效，

將池化檢驗應用於大規模病毒

核酸PCR篩檢。

110年5月疫情
升溫

節省國家醫療成本支出，亦大幅降低自費篩檢費用，造福社會!



蔡總統，賴副總統，蘇院長公開讚許和勉勵
拂曉出擊
抗疫於前
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May 2022

亮點業務
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>26,000人/23天

亮點業務



發展臺灣最穩定的殘劑系統，資訊透明公開，降低風險弊端

廉
政
創
新
與
擴
散│

廉
能
創
新

開放3分鐘內即湧
進上萬個連線，仍
能順利維持系統穩
定，防止當機。

不開放現場、電話
及臨櫃登記，其中
只有 1000個可以
成功登記。

三分之一名額留給民
眾，三分之二名額給
員工家屬，兼顧民眾
與醫護同仁權益。

施打名單及排序資料
於網站公開，依照名
單電話通知安全抵達
本院接種地點報到，
逾時不候。

COVID-19疫苗成為珍貴稀缺的醫療資源，疫苗分配及施打資訊成為國人最關注的權益議

題，本院開放「未曾接種過任何廠牌 COVID-19 疫苗」之民眾，預約登記接種疫苗殘劑，有
效防範特權疫苗等爭議事件。



有效擴散疫苗施打作業之行政效能，引領數位醫療新趨勢

新冠肺炎疫苗施打分流

「智慧疫苗接種管理系統」

廉
政
創
新
與
擴
散│

廉
能
擴
散



中正紀念堂兒童疫苗接種
廉
政
創
新
與
擴
散│

廉
能
擴
散



利用院內現行資訊系
統，發揮資源極大化
效益。

110年12月本院員工
資訊入口網-就到職系
統項下建置完成

結合行政品質
改善活動

瞭解使用者需求
確認規劃方向

√廉能創新服務 √首創醫院標竿√提升廉潔意識 √強化人民信賴

e化政府

整合機關既有行政資源，創新建置「廉政倫理事件」線上
登錄系統

廉
政
創
新
與
擴
散│

廉
能
擴
散



參獎後續效益
本院得獎訊息獲多家媒體報導，正面行銷廉能執行成效，
提升民眾對臺北榮總的信賴



參獎後續效益

 激勵同仁自我挑戰，勇於參
與相關領域獎項

 跨單位合作，展現北榮團隊
向心力，屢獲佳績!



參獎心得

貫徹「清廉、正直、能幹、圓融、和諧」

參獎是對機關廉能運作的健康檢查

透明晶質獎精神契合本院核心價值

北榮團隊向心力十足，合作無間



核心
競爭力

永續
經營

強化管控成本，節省健保資源；
推動流程精簡，提供便民服務；
倡導企業誠信，推廣專業倫理，
建立反貪網絡，凝聚廉能共識。

「品質」
+

「效能」

全民就醫首選醫院

邁向國際一流醫學
中心領先地位

良善
治理
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